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Program Dostępność Plus to program wyczekiwany przez osoby ze 

szczególnymi potrzebami od wielu lat. To program, który w centrum 

stawia człowieka i jego potrzeby. Potrzeby nazwane szczególnymi, choć 

szczególnymi, w naszej ocenie, nie są. 

Czy potrzeby: widzenia, słyszenia, czucia, rozumienia, możliwość 

swobodnego poruszania się, komfortowego załatwienia swoich spraw, 

wzięcia udziału w wydarzeniu czy przeżywania, brzmią obco? Szczególnie?  

Czy szczególnymi są takie potrzeby, jak: 

● Widzenie najsłynniejszego obrazu, o którym mówi cały świat? 

● Słyszenie narracji w nowoczesnym muzeum? 

● Czucie się dobrze w muzeum, do którego wybieramy się po 

raz pierwszy? 

● Rozumienie podpisów pod obiektami, opisów kuratorskich? 

● Możliwości samodzielnego wejścia do muzeum i poruszania się 

po ekspozycji? 

● Komfortowego zakupu biletu, np. w języku migowym, 

angielskim? 

● Wzięcia udziału całą rodziną w warsztacie wprowadzającym do 

wystawy? 

● Wspólnym przeżywaniu wrażeń z wizyty w muzeum? 

Wymienione wyżej potrzeby ma każdy z nas. Warto więc zdać sobie z 

tego sprawę jak najszybciej i wziąć współodpowiedzialność za wspólną 

sprawę. Do tego zachęca nas program Dostępność Plus. 

Jego celem jest zapewnienie wszystkim, w szczególności osobom z 

niepełnosprawnościami i seniorom, swobodnego dostępu do dóbr, usług 

oraz możliwości udziału w życiu kulturalnym, społecznym i publicznym. 

My skupimy się na przestrzeni Usług, bo to tu Program Dostępność Plus 

lokuje Kulturę. 

Zbierzemy nasze wiedzę i doświadczenie i postaramy się wskazać, co jest 

istotą we wdrażaniu dostępności w muzeach. 



Mamy nadzieję, że wspólnie uda nam się zwiększyć dostęp do różnego 

rodzaju miejsc, wydarzeń i treści, które stanowią o bogactwie naszego 

dziedzictwa kulturalnego.  

 


